Контрольная работа по дисциплине «Системный анализ»
Туровский Денис, ИТО-1-07

Глава 1
1. Может ли какой-нибудь объект или явление быть несистемным? Обоснуйте свой ответ.
Не может. Потому что мы и все что нас окружает, являемся частью системы. Иногда, когда наше мышление не системно, оно приводит к отрицательным результатам. Так не во всяком действии легко увидеть его составные части, более мелкие действия. Это и есть подчиненная цели взаимосвязь составных частей, которая и является признаком системности.

2. Что такое проблемная ситуация?
Проблемная ситуация – ситуация перед началом поиска решения, когда решение в момент постановки задачи потенциально неизвестно. Если при постановке задачи путь к ее решению и необходимые для этого средства могут быть известны разработчику и остается только реализовать решение, то имеет место лишь узкая задача. Если в момент постановки задачи решение потенциально неизвестно, то имеет место проблемная ситуация.
3. Что называется алгоритмом?
Алгоритм – это точный набор инструкций, описывающих порядок действий исполнителя для достижения результата решения задачи за конечное время. В старой трактовке вместо слова «порядок» использовалось слово «последовательность», но по мере развития параллельности в работе компьютеров слово «последовательность» стали заменять общим словом «порядок». Это связано с тем, что работа каких-то инструкций алгоритма может быть зависима от других инструкций или результатов работы. Таким образом, инструкции, которые должны выполняться строго после завершения работы других инструкций, от которых первые зависят.
4. В чем различие между не полностью формализованным и не полностью определенным алгоритмом?
Не полностью формализованный алгоритм допускает действия, которые не могут быть представлены математически, а не полностью определенный алгоритм – тот, который не может привести к достижению цели.
5. Каковы три способа повышения производительности труда?
Оценка производительности труда сотрудников. Невозможно точно определить направление развития, не понимая текущего положения вещей.
Необходимое развитие персонала, основанное на данных оценки.

Материальное поощрение наиболее работоспособных сотрудников.
6. Чем ограничены возможности механизации?
Они ограничены физиологическими возможностями человека.

7. Каково главное условие автоматизации?
Автоматизировать только те задачи, которые детально изучены, подробно и полностью описаны, в которых точно известно, что, в каком порядке и как надо делать в каждом случае, и точно известны все возможные случаи и обстоятельства, в которых может оказаться автомат.
8. Какие особенности мышления позволяют утверждать, что оно системно?
Например, системность процесса логического познания позволяет сделать вывод, что мышление системно.
9. Каковы аргументы в пользу системности всей материи?
Современные научные данные и современные системные представления позволяют говорить о мире как о бесконечной иерархической системе систем, находящихся в развитии и на разных стадиях развития, на разных уровнях самой системной иерархии.
10. Какие правила мышления позволяют согласовать системность мышления с системностью окружающего мира?
· Диалектика

· Логическое познание
11. Каковы основные события в развитии системных представлений в течение последних 150 лет?
· Кибернетика на ранних стадиях развития науки
· Тектология

· Кибернетика Винера

· Общая теория систем
Глава 2
1. Что заставляет нас пользоваться моделями вместо самих моделируемых объектов?

Модель в определенных условиях может заменять объект-оригинал, воспроизводя интересующие нас свойства и характеристики оригинала, причем имеет существенные преимущества и удобства (наглядность, обозримость, доступность испытаний, легкость оперирования с ним и пр.).
2. Какие функции выполняют модели во всякой целесообразной деятельности? Можно ли осуществлять такую деятельность без моделирования?

Целесообразная деятельность невозможна без моделирования. Сама цель уже есть модель желаемого состояния. И алгоритм деятельности – также модель этой деятельности, которую еще предстоит реализовать.
3. В каком смысле модель можно назвать «окном», сквозь которое мышление «видеть» мир?

Деятельность редко осуществляется без учета того, что происходит на промежуточных этапах. Чаще приходится оценивать текущий результат предыдущих действий и выбирать следующий шаг из числа возможных. Это означает, что необходимо сравнивать последствия всех возможных шагов, не выполняя их реально. Таким образом, можно сказать, что модель является не просто образом, а целевым отображением. Модель отображает не сам по себе объект – оригинал, а то, что в нем нас интересует, что соответствует поставленной цели.
4. Каково главное отличие между познавательной и прагматической моделями?
Познавательная модель – та, которая подгоняется под реальность.
Прагматическая модель – та, которая подстраивает реальность под себя.

5. Какими средствами располагает человек для построения моделей?
Средства человеческого сознания и окружающего мира.
6. Что необходимо для перехода от моделей в терминах естественного языка к математическим моделям?

Чтобы некоторая материальная конструкция могла быть отображением, т.е. замещала в каком-то отношении оригинал, между оригиналом и моделью должно быть установлено отношение похожести, подобия.
7. Что общего между моделью и оригиналом при косвенном подобии?
Косвенное подобие между моделью и оригиналом объективно существует в природе, обнаруживается в виде совпадения или достаточной близости их абстрактных моделей и после этого используется в практике реального моделирования. Например, электромеханическая аналогия, часы как аналог времени, автопилот – летчика и другие.
8. Почему знаки можно назвать материальными по форме и абстрактными по существу моделями?

Это достигается с помощью соглашения о том, какое состояние реального объекта ставится в соответствие данному элементу абстрактной модели. Такое соглашение принимает вид совокупности правил построения моделей условного подобия и правил пользования им.
9. Что такое ингерентность модели?
Это требование, которое предъявляется к модели. Достаточная степень согласования создаваемой модели со средой, в которой ей предстоит функционировать, входила бы в эту среду как естественная составная часть.
10. В каком смысле можно говорить о конечности моделей?

Модель конечна так как:
· Она отображает оригинал лишь в конечном числе отношений.
· Ресурсы моделирования конечны.

11. В чем различие между адекватностью и истинностью модели?

Адекватная модель – это модель, с помощью которой достигается поставленная цель. Отличие от истинности модели в том, что понимание адекватности, описанное термином выше, не полностью совпадает с требованием полноты и точности, а лишь в той мере, которая достаточна для достижения цели.
12. Каковы причины того, что любая модель со временем изменяется?

Как и все в мире, модели тоже проходят свой жизненный цикл: они возникают, развиваются, сотрудничают или соперничают с другими моделями, уступают место более совершенным моделям. Одни модели живут дольше отдельных людей, и тогда этапы жизненного цикла моделей изучаются в виде истории той или иной отрасли знаний или деятельности (например, истории физики, истории авиации). Жизненный цикл других моделей должен быть обязательно завершен в обозримый срок. И тогда перевод модели от этапа к этапу становится технологическим действием, должен выполняться как можно эффективнее.
Глава 3
1. Чем объясняется возможность существование различных определений системы? Как совместить справедливость каждого из них с тем, что они различны?

Так как определение – это языковая модель системы, и, следовательно, различия целей и требований к модели приводят к разным определениям. Кроме того, разная языковая среда, в силу ингерентности модели, также обусловливает видоизменение определений.
2. Соответствие между конструкцией системы и ее целью не однозначно, но и не произвольно. Что же их связывает?
А связывает их то, что система и есть средство достижения цели, которая вызвана решением определенной проблем. Поэтому «нет проблемы – нет системы».
3. От чего зависит количество входов и выходов модели «черного ящика» для данной системы?
Критерием отбора является целевое назначение модели, существенность той или иной связи по отношению к этой цели. То, что существенно, важно, включается в модель, а то, что несущественно, неважно, – не включается.
4. Какими признаками должна обладать часть системы, чтобы ее можно было считать элементом?

При более детальном рассмотрении некоторые части системы могут быть разбиты на составные части и т.д. Т.е. части системы, которые мы рассматриваем как неделимые называются элементами, а части системы, состоящие более чем из одного элемента называются подсистемами.
5. Что общего и в чем различием между понятием элемента и его моделью «черного ящика»?
Модель «черный ящик» отображает только связи системы со средой, в виде перечня «входов» и «выходов». Трудность построения модели «черного ящика» состоит в том, что надо решить какие из многочисленных реальных связей включать, а какие не включать в состав модели. Кроме того, всегда существуют и такие связи, которые нам не известны, но они-то и могут оказаться гораздо более существенными, чем все остальные в условиях поставленной задачи. От этих факторов и будут зависеть сходства и различия между элементом системы и его моделью «черный ящик».
6. Какова связь между вторым определением систем и ее структурной схемой?

В структурной схеме указываются все элементы системы, все связи между ними и их связи с элементами окружающей среды.
7. Какие особенности системы отражены в ее графе и какие свойства системы не отображаются этой моделью?

Структурные схемы, выраженные графами, могут изображать любые структуры, если не накладывать ограничений на пересекаемость ребер. Однако остается актуальным вопрос об адекватности этой модели, разрешаемым только на практике.
8. В чем различие между функционированием и развитием?

Под функционированием подразумевают процессы, которые происходят в системе, стабильно реализующие фиксированную цель. Развитием называют то, что происходит с системой при изменении ее целей. Характерной чертой развития является тот факт, что существующая структура перестает соответствовать новой цели, и для обеспечения новой функции приходится изменить структуру, а иногда и состав системы.
9. Каким способом удается компактно описать связь между входом и выходом системы, если значение выхода в данный момент зависит от всей предыстории входа?
Это достигается введением понятия состояния системы как некоторой (внутренней) характеристики системы, значение которой в настоящий момент времени определяет текущее значение выходной величины.
10. В чем состоит условие физической реализуемости динамической модели?

Принцип причинности: отклик системы на некоторое воздействие не может начаться раньше самого воздействия. Это условие очевидное для реальных систем, совсем не автоматически выполняется в рамках их математических моделей. В связи с этим одна из проблем теории динамических систем состоит в выяснении условий физической реализации теоретических моделей.
11. Какие приемы могут помочь повысить степень полноты содержательных моделей систем?
- необходимо стремиться учесть все существенные факторы, влияющие на рассматриваемое явление. Лучше включить в модель несущественный элемент, чем не включить существенный.
- одним из необходимых признаков полноты модели является наличие в ней противоречивых элементов. При перечислении выходов системы следует включать в перечень как целевые (желательные), так и не целевые выходы.
- реальность всегда богаче моделей. Поэтому в модель следует включать неявные (запасные) элементы, которые потом на различных стадиях системного анализа преобразовывать их в явные.

Глава 4
1. Почему целевой характер искусственных систем не позволяет без оговорок перенести понятие системы на естественные объекты?

Попытка сохранить термин «система» только для искусственных конструкций приводит к трудностям. Например, 1) на каком уровне членения системы ее часть оказывается уже не искусственной системой, а естественным объектом? 2) кем (системой или объектом) нам считать самих себя? И т.д. Трудности исчезают, если расширить понятие цели.
2. Как обобщить понятие цели, чтобы в него входило не только понятие субъективной цели, но и объективная тенденция процессов, происходящих с любым естественным объектом?

Основание для расширения понятия цели дает аналогия между субъективной целью и будущим реализовавшимся состоянием. Считая его объективной целью, мы не только получаем возможность говорить о естественных системах, но также и о совмещении объективных и субъективных целей как условии достижимости последних.
3. Что кроме возможности ввести понятие естественных систем, дает такое обобщение?

Такое обобщение дает возможность рассматривать любой объект как систему, т.е. под определенным углом зрения – в отношении к цели. Таким образом, можно прийти к выводу о всеобщей системности природы.
4. Какие особенности управления дают основания для различения программного управления, регулирования, параметрической адаптации и структурной адаптации?
Программное управление используется тогда, когда нужная траектория, пересекающая целевую область, известна, а, следовательно, известно правильное управление.
Регулирование – это такой способ управления, при котором выходы системы корректируются до возвращения этой системы на опорную траекторию.
Параметрическая адаптация – это управление, состоящее в подстройке параметров системы до тех пор, пока траектория системы не пересечет целевую область. Опорная траектория не может быть задана на весь период времени жизни такой системы.
Структурная адаптация – это управление, заключающееся в изменении структуры системы в поисках такой, которая обеспечит попадание в целевую область. Все такие структуры будут иметь одинаковые выходы. Опорная траектория не может быть задана на весь период времени жизни такой системы.
5. На что расходуются ресурсы в процессе выработки управляющего воздействия? Почему степень обеспеченности управления ресурсами определяет качественное состояние системы?

Обычно это энергетические ресурсы, объем памяти ЭВМ и машинное время. От степени обеспеченности управления ресурсами зависит какой для нас будет система – простой или сложной.
6. Чем отличается «большая» система от «сложной»?
Система называется «большой», если ее моделирование затруднительно вследствие размерности системы.
Система называется «сложной», если в ее модели не хватает информации для эффективного управления.
Глава 5
1. Каково обязательное условие того, чтобы один объект содержал информацию о другом объекте?

Если состояния одного объекта находятся в соответствии с состояниями другого объекта, то можно утверждать, что один объект отражает другой, содержит информацию о другом.
2. Может ли информация не иметь материального носителя?
Информация как свойство материи не может быть без материального носителя.
3. Почему заданная функция времени не может быть адекватной моделью сигнала?
Потому что такая функция может быть воспроизведена получателем без передачи сигнала. Следовательно, она предсказуема, что противоречит основному свойству сигналов.
4. Какое главное свойство сигнала отображается математической моделью случайного процесса?

Случайный процесс хорошо отображает главное свойство сигнала – его неизвестность до момента приема.
5. Какие расхождения между реальным сигналом и математической моделью случайного процесса вы можете назвать?
Описание реализаций случайного процесса аналитическими функциями предполагает бесконечную точность, чего в реальности не бывает.
6. Какой смысл вы видите в дискретном представлении непрерывных сигналов?
Рассмотрение случайных величин вместо реализаций непрерывных случайных процессов существенно упрощает решение многих задач.
7. Каковы различия в свойствах энтропии дискретных случайных объектов и дифференциальной энтропии и чем объясняются эти различия?

Дифференциальная энтропия в отличие от энтропии дискретных случайных объектов может быть не только положительной. Кроме того, дифференциальная энтропия изменяется при нелинейных преобразованиях шкалы, что в дискретном случае не играет роли.
8. Не кажется ли вам удивительным, что доля реализаций высоковероятной группы неограниченно убывает с ростом длины реализации и в то же время именно эта группа определяет свойства случайного процесса в целом?
В простейшем случае это свойство является следствием закона больших чисел.
9. Почему энтропию и количество информации можно измерять в одинаковых единицах?

Количество информации можно определить как меру уменьшения неопределенности в результате получения сигнала. Это соответствует разности энтропий до и после приема сигнала. Поэтому энтропию и количество информации можно измерять в одинаковых единицах.
10. При каких условиях избыточность вредна, а при каких полезна?

При искажениях, выпадениях и вставках символов именно избыточность позволяет обнаружить и исправить ошибки. В остальных случаях избыточность вредна.
11. Что такое пропускная способность канала связи?

Это предел скорости передачи информации по каналу связи.
12. В чем вам видится ограниченность теории информации при описании реальных информационных процессов?
Дело в том, что шенноновское количество информации описывает лишь соответствие состояний, не учитывая при этом смысл, доброкачественность (степень истинности), ценность, полезность, временное старение, причинно-следственная направленность и другие, весьма существенные свойства, необходимые для исследования информационных отношений живых организмов, людей, коллективов.
Глава 6
1. Почему верными оказываются оба противоположных утверждения: «опыт определяет модель» и «модель определяет опыт»?

С одной стороны, эксперимент позволяет проверить и при необходимости уточнить модель, т.е. эксперимент является источником информации для моделирования. С другой стороны модель диктует, какой именно эксперимент следует проводить, т.е. модель является источником информации для организации эксперимента.
2. Что такое измерение?

Измерение – это алгоритмическая операция, которая данному наблюдаемому состоянию объекта, процесса, явления ставит в соответствие определенное значение: число, номер или символ.
3. Почему над наблюдениями в некоторой шкале можно производить не любые, а только допустимые операции?

Потому что выполнение недопустимых операций может привести к получению неверных результатов эксперимента.
4. Каковы возможные последствия «усиления» и «ослабления» наблюдений, т.е. пересчета протокола наблюдений в шкалу, отличающуюся от той, в которой производилось измерение?

Если данные переводятся в более слабую шкалу, то выводы из результатов эксперимента ухудшаются и наоборот.
5. Чем отличается расплывчатая неопределенность от вероятностной?

Расплывчатая неопределенность выражает степень уверенности, с которой данный объект относится к указанному классу.
Вероятностная неопределенность – это вид неопределенности, подчиняющейся строгой закономерности, которая выражается распределением вероятностей.
6. Какими способами можно задать функцию принадлежности?
Функцию принадлежности можно задать с помощью:
· шкалы наименований
· порядковой шкалы
· модифицированной порядковой шкалы
· шкалы интервалов
· шкалы отношений
· шкалы разностей
· абсолютной шкалы

7. Как описывается вероятностная неопределенность?
Она описывается распределением вероятностей.

8. Каковы основные отклонения свойств реальных протоколов наблюдений от желаемых?
Несоответствия данных в ходе их обработки тем предположениям, которые заложены в алгоритм обработки.
Глава 7
1. Что значит «сделать выбор»?
Выбор является действием, придающим всей деятельности целенаправленность. Именно выбор реализует подчиненность всей деятельности определенной цели.
2. В чем главные отличия в описании выбора на трех языках: критериальном, бинарных отношений, функций выбора?

Критериальнй язык:

Каждую отдельно взятую альтернативу можно оценить конкретным числом с значением критерия и сравнения альтернатив сводится у сравнению соответствующих им чисел.
Бинарные отношения:

· Отдельная альтернатива не оценивается.

· Для каждой пары альтернатив (x, y), можно установить, что одна из них предпочтительнее другой, либо равноценна.

· Отношение предпочтения внутри любой пары альтернатив не зависит от остальных альтернатив, предъявленных к выбору.

Функции выбора:

Описывают выбор, как операцию над произвольным множеством альтернатив X, которая ставит этому множеству в соответствие его подмножество C(x): C(x)[image: image2.png]


x.
3. Почему разные постановки задачи многокритериального выбора приводят в общем случае к различным решениям?
Так как многокритериальные задачи не имеют однозначного общего решения, предлагается много разных способов придать таким задачам частный вид, обладающий единственным решением. Естественно, эти решения оказываются различными.
4. Как определяется оптимальность по отношению R?
Элемент [image: image4.png]xEX



 называется мажорантой по отношению R на X, если для всех [image: image6.png]yEY



 выполнено условие [image: image8.png]


.
5. В чем заключается парадокс Эрроу?
Парадокс Эрроу есть парадокс непродуктивности группового выбора, который состоит в цикличности совокупности исходных данных, индивидуальных предпочтений.

6. При каких условиях меньшинство может навязать свою волю, несмотря на принятие решений большинством голосов?
Это возможно, если выполнены следующие условия:

· многоступенчатое голосование

· вмешательство коалиции в механизм голосования
7. Что позволяет выбор в условиях неопределенности исхода рассматривать как игру?
Исторически в теории игр неопределенность в момент выбора характеризуется распределением потерь и выигрышей по исходам, связанным с каждой альтернативой.
8. На каком множестве осуществляется выбор в случае статистической неопределенности?
На множестве возможных закономерностей.
9. Какие основные правила статистической «техники безопасности»?
1. Статистический вывод по своей природе случаен, он может иметь высокую надежность и точность, но почти никогда не может быть абсолютно достоверным.
2. Качество решения на выходе статистической процедуры зависит от того, что подается на ее вход.

3. Добросовестное заблуждение относительно статистичности серии наблюдений, когда этого на самом деле нет.

4. Утрата ожидаемого качества статистических решений может быть следствием использования процедуры, не соответствующей действительному уровню априорной информации.
5. Неверная содержательная интерпретация правильного статистического вывода.
10. Как решается задача выбора при расплывчатой неопределенности, если критериальные функции отождествляются с функциями принадлежности?
Просто и изящно.
11. Какие причины сужают возможности оптимизации в решении реальных проблем?
1. Незначительные на первый взгляд изменения в условиях задачи могут привести к выбору существенно отличающихся альтернатив.
2. Необходимость увязывать критерии подсистем с критериями системы, часто делая ненужной локальную оптимизацию.

3. Критерии характеризую цель лишь косвенно, иногда лучше, иногда хуже, но всегда приближенно.

4. Не задав всех необходимых ограничений, можно одновременно с максимизацией основного критерия получить непредвиденные и нежелательные сопутствующие эффекты.
12. Какие факторы влияют на работу экспертов?
· Психологического характера
· Ложная заинтересованность
· Коллективная деятельность
13. Какими достоинствами обладают человеко-машинные способы выбора?
На практике идут по пути создания проблемно-ориентированных человеко-машинных систем. По сути, такие системы учитывают сильные и слабые стороны Человека и ЭВМ и организуют оптимальное взаимодействие между ними.
14. Почему элитная группа может деградировать?
Если дольше «живут» худшие элементы, то элитная группа неминуемо деградирует.
Глава 8
1. Каково главное отличие причинно-следственного описания связи между явлениями от ее описания как отношения «продуцент-продукт»?
Причинное, свободное от среды объяснение является предельным случаем продуцентного, идеалом, которому можно приближаться, но достичь которого можно не всегда и не всегда необходимо.
2. Что конкретно имеется ввиду, когда говорится, что основанием декомпозиции является содержательная модель целевой системы?
Полнота декомпозиции обеспечивается полнотой модели-основания, поэтому, прежде всего, следует позаботиться о полноте формальной модели. В разделяемом целом нужно найти часть соответствующую каждому из элементов модели-основания.
3. Как используется понятие существенности и элементарности в процессе декомпозиции?
В модель-основание включаются только те компоненты, которые существенные по отношению к цели анализа (релевантные). Элементарность (простота) в процессе декомпозиции заключается в компактности дерева целей («вширь» и «вглубь»).
4. В чем состоит свойств систем, называемое эмерджентностью?
Это наличие у какой-либо системы особых свойств, не присущих ее подсистемам и блокам, а также их сумме из элементов, не связанных системообразующими связями.
5. Какая совокупность языков называется конфигуратором?
Минимальная, но необходимая для заданной цели совокупность языков описания системы.
6. Почему классификацию можно рассматривать как агрегирование?

Потому что простейший способ агрегирования заключается в образовании классов.
7. Чем ограничивается свобода выбора при задании агрегатов в виде числовых функций нескольких переменных?
В тех случаях, когда агрегатор является вполне адекватной моделью системы, мы лишаемся свободы выбора функций, агрегирующей набор переменных.
8. Какие аспекты системы подчеркиваются при рассмотрении ее структуры как агрегата?
Проект любой системы должен содержать разработку стольких структур сколько языков включено в ее конфигурацию.
Глава 9
1. Каковы основания для того, чтобы назвать системный анализ прикладной диалектикой?
Материалистическая диалектика является методом познания, обеспечивающим согласование системности знаний и системности мира на любом уровне абстракции.

2. Почему при исследовании реальной проблемы неизбежны неформализованные этапы?
3. Почему любую проблему не следует рассматривать изолированно, вне связи с другими проблемами и явлениями?
4. В чем различие между «рыхлой» и «жесткой» проблемами?
«Жесткая» – хорошо структурированная, формулируемая задача.
«Рыхлая» – плохо структурированная, формулируемая задача.

5. Каковы основные трудности выявления целей? Почему после каждого этапа системного анализа следует возвращаться к проверке, уточнению и пересмотру целей?
1. Цель – это описание желаемого будущего, в чем легко допустить неточности, а то и ошибиться.
2. То, что для одного уровня иерархии является целью, для другого есть средство. Их часто путают.

3. Формирование целей человека определяется системой ценностей, которой они придерживаются, а они бывают различными, иногда противоречивыми.

4. Так как проблему нельзя отрывать от проблематики, то цель никогда не бывает единственной.

5. При множественности целей всегда существует опасность их неверного ранжирования.

6. Цели меняются с течением времени.
6. Каково соотношение целей и критериев для оценки альтернатив?
Критерии должны описывать все важные аспекты цели, но при этом желательно минимизировать число необходимых критериев.
7. Главные особенности метода мозгового штурма.
· Собирается группа, отобранная для генерации альтернатив.

· отбор разнообразных профессий.

· сообщается, что приветствуются любые идеи.

· Запрещается любая критика.

8. Какова основная идея синектики?
Генерирование небольшого числа альтернатив, разрешающих данную проблему.
9. Какое описание системы необходимо для морфологического анализа ее альтернатив?
Суть метода состоит в выделении всех независимых переменных проектируемой системы, перечислении возможных значений этих переменных и генерировании альтернатив перебором всех возможных сочетаний этих значений.
10. Чем различается развитие и рост социосистем?
Развитие связано с умением использовать информационные ресурсы, обучением. Рост же больше зависит от материальных ресурсов.
11. Почему исследовательный и внедренческий этапы системного анализа не могут быть разделены?
Потому что окончательное суждение о правильности или неправильности системного анализа можно сделать только на основании результатов его практического применения.
12. Роль этики в системном анализе.
В системном анализе кроме фактических («научных») необходимо учитывать «человеческие ценности», психологические моменты отношений между людьми, плохо изучены и далеки от формализации интересы конкретных людей.
